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Politica de tratamiento de datos personales

1. Disposiciones generales

1.

La presente politica de tratamiento de datos personales ha sido desarrollada de acuerdo con los requisitos de la normativa general sobre proteccién de
datos (Reglamento UE 2016/679 de 27 de abril de 2016, GDPR - Reglamento General Proteccién de datos) y define el procedimiento de tratamiento de
datos de caracter personal y las medidas para garantizar la seguridad de los datos personales de Fresh Point Technology S.L. (CIF/NIF B42653287, Carrer
Molivent 67-3G, 03140, Guardemar del Segura, Alicante, Spain. En adelante - el Operador).

El Operador establece como objetivo y condicion mas importante para el desarrollo de su actividad el respeto de los derechos y libertades de las personas
y de los ciudadanos en el tratamiento de los datos personales, incluida la proteccion de los derechos a la intimidad y al secreto personal y familiar.

Esta politica del Operador sobre el tratamiento de datos personales (en adelante, la Politica) se aplica a toda la informacién que el Operador pueda recibir
sobre los visitantes del sitio web https://yolka.eu.

2. Conceptos basicos utilizados en la Politica

®

Tratamiento automatizado de datos personales es el tratamiento de datos personales con la ayuda de instalaciones informaticas.

Bloqueo de datos personales es la suspension temporal del tratamiento de datos personales (excepto en los casos en que el tratamiento sea necesario
para aclarar datos personales).

Sitio web es un conjunto de materiales graficos e informativos, asi como programas informaticos y bases de datos que garantizan su disponibilidad en
Internet en https://yolka.eu

El sistema de informacién de datos personales es un conjunto de datos personales contenidos en bases de datos de datos personales y que garantizan su
tratamiento mediante tecnologias de la informacion y medios técnicos.

Anonimato de datos personales son las acciones por las cuales es imposible determinar la pertenencia de datos personales a un Usuario particular u otro
sujeto de datos personales sin utilizar informacion adicional.

Tratamiento de datos personales es cualquier accion (operacion) o conjunto de acciones (operaciones) realizadas con o sin el uso de dichos medios con
datos personales, incluyendo la recogida, registro, sistematizacion, acumulacion, almacenamiento, clarificacion (actualizaciéon, modificacion), extraccion,
uso, transferencia (distribucion, suministro, acceso), despersonalizacién, bloqueo, borrado, destruccion de datos personales.

Operador es un organismo estatal, autoridad municipal, entidad legal o individuo, independientemente o en conjunto con otras personas, organizando y (0)
procesando datos personales, asi como determinando los propdsitos del procesamiento de datos personales, la composicion de los datos personales a ser
procesados, acciones (operaciones) realizadas con datos personales.

Datos personales es cualquier informacion relacionada directa o indirectamente con un usuario especifico o identificable del sitio web https://yolka.eu
Usuario es cualquier visitante del sitio web https://yolka.eu
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Suministro de datos personales son las acciones dirigidas a la divulgacion de datos personales a una determinada persona o a un determinado circulo de
personas.

Difusion de datos personales es cualquier accion dirigida a la divulgacion de datos personales a un circulo indefinido de personas (transferencia de datos
personales) o a la familiarizacion con los datos personales de un numero ilimitado de personas, incluyendo la divulgacion de datos personales en los
medios de comunicacion, la colocacion en redes de informacion y telecomunicaciones o la facilitacion del acceso a los datos personales de cualquier otra
manera.

Transferencia transfronteriza de datos personales es una transferencia de datos personales al territorio de un pais extranjero a una autoridad extranjera,
persona fisica o juridica extranjera.

Destruccion de datos personales es cualquier accion como resultado de la cual los datos personales se destruyen irrevocablemente con la imposibilidad de
restaurar el contenido de los datos personales en el sistema de informacién de datos personales y (0) como resultado de la cual se destruyen medios
materiales de datos personales.

3. El operador puede procesar los siguientes datos personales del Usuario

L

7.

Nomre (s) Apellido (s)

Correo electroénico.

Numeros de teléfono.

ARo, mes, dia y lugar de nacimiento.

Datos del documento de identidad.

El sitio también recopila y procesa datos impersonales sobre los visitantes (incluyendo "cookies") con la ayuda de los servicios de estadisticas de Internet
(Yandex Metrika y Google Analyst y otros).

Los datos cotados anteriormente se consolidan en la siguiente Politica en el concepto general de Datos Personales.

4. Finalidades del tratamiento de datos personales

1.

El tratamiento de los datos personales del Usuario tiene como finalidad informar al Usuario mediante el envio de correos electrénicos, la celebracion,
ejecucion y extincion de contratos de derecho civil, asi como facilitar al Usuario el acceso a los servicios, informacion y/o materiales contenidos en el sitio
web.

Asimismo, el Operador tiene derecho a enviar notificaciones al Usuario sobre nuevos productos y servicios, ofertas especiales y diversos eventos. El
usuario siempre puede negarse a recibir mensajes de informacién enviando un correo electrénico al Operador a policy@yolka.eu con la nota "Cancelacion
de notificaciones sobre nuevos productos y servicios y ofertas especiales”.

Los datos de los usuarios que se recogen a través de los servicios estadisticos de Internet se utilizan para recoger informacion sobre las actividades de los
usuarios en el sitio web, con el fin de mejorar la calidad del sitio y su contenido.

5. Fundamento juridico del tratamiento de datos personales



El Operador solo procesa los datos personales del Usuario si son rellenados y/o enviados por el Usuario a través de los formularios especiales ubicados en
el sitio web https://yolka.eu. Rellenando los formularios correspondientes y/o enviando datos personales al Operador, el Usuario acepta la presente
Politica.

El operador procesa datos impersonales sobre el Usuario, siempre que estén permitidos en la configuracion del navegador del Usuario (incluyendo el
almacenamiento de cookies y el uso de tecnologia JavaScript).

6. Procedimiento de recogida, almacenamiento, transferencia y otros tipos de tratamiento de datos personales

1.

La seguridad de los datos personales tratados por el Operador esta garantizada por la aplicacion de las medidas legales, organizativas y técnicas
necesarias para cumplir plenamente con los requisitos de la legislacion vigente en materia de proteccién de datos personales.

El operador garantiza la seguridad de los datos personales y toma todas las medidas posibles para excluir el acceso a los datos personales de personas no
autorizadas.

Los datos personales del Usuario nunca, bajo ninguna circunstancia, seran cedidos a terceros, salvo en los casos relacionados con la aplicacion de la
legislacion aplicable.

En caso de identificacion de inexactitudes en los datos personales, el Usuario podra actualizarlos de forma independiente enviando una notificacion al
Operador al correo electrénico del Operador policy@yolka.eu con la nota "Actualizacion de datos personales”.

El plazo del tratamiento de los datos personales es ilimitado. El Usuario podra revocar su consentimiento para el tratamiento de datos personales en
cualquier momento enviando una notificacion al Operador por correo electrénico a la direccién de correo electrénico del Operador policy@yolka.eu con la
nota "Revocacion del consentimiento para el tratamiento de datos personales”.

7. Transferencia transfronteriza de datos personales

1.

2.

Antes del inicio de la transferencia transfronteriza de datos personales, el Operador estara obligado a asegurarse de que el pais extranjero, en cuyo
territorio se supone que transfiere datos personales, garantice una proteccion fiable de los derechos de los interesados.

La transferencia transfronteriza de datos personales en el territorio de paises extranjeros que no cumplan los requisitos anteriores sélo podra llevarse a
cabo si el interesado acepta por escrito la transferencia transfronteriza de sus datos personales y/o el cumplimiento del contrato en el que sea parte.

8. Disposiciones finales

El Usuario puede obtener cualquier aclaracion sobre las cuestiones relativas al tratamiento de sus datos personales poniéndose en contacto con el
Operador a través del correo electrénico policy@yolka.eu

Este documento reflejara cualquier cambio en la politica de tratamiento de datos personales por el Operador. La politica no tiene plazo hasta que sea
reemplazada por una nueva version.

La versién actual de la Politica esta disponible gratuitamente en Internet en https://yolka.eu/policy/




